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«Автоматизация бизнес-процессов организаций»


ВВЕДЕНИЕ
	Частная школа «IT Academy» занимается обучением студентов по направлениям IT технологий (настольные и мобильные приложения на различных языках программирования), в связи с расширением компании и увеличением количества обучающихся, руководитель  принял решение о разработке и внедрении системы  учета,   посещения учебных занятий учащимися.
В академии работает более 50 человек: администрация, преподаватели, техническая часть, бухгалтерия, отдел кадров и обучается более 200 студентов по 8-ми направлениям (в приложении присутствуют списки сотрудников, студентов)
	Новая система позволит решить следующие задачи:
1. В системе будет несколько пользователей (ролей), с различным набором прав и функций: 

2. Вход в программу будет осуществляться путем ввода логина и пароля. Выдавать ошибку, при вводе неверных данных.

3. Ведение нормативно-справочной информации: 
- список сотрудников.
- список студентов.
- список старост групп.
- список направлений обучения.
- список дисциплин.

4. Ввод и редактирование пропусков занятий.

5. Оценка эффективности деятельности.

6. Мобильное приложение для старост учебных групп, с возможностью просмотра и редактирования причины пропуска.

В рамках выполнения задания будет необходимо разработать информационную систему для учета пропусков занятий в «IT Academy»  Решение должно быть функциональным и клиентоориентированным. Кроме этого, будет необходимо разработать мобильное приложение под задачу заказчика. 

Для выполнения задания конкурсант должен знать и понимать:

· основы формальной логики и критического мышления;
· важность использования системного анализа, бизнес-анализа, методологий моделирования бизнес-процессов и проектирования информационных систем;
· важность оптимизации архитектуры системы с учетом модульности и повторного использования;
· методы представления и визуализации информации;
· методологии автоматизации бизнес-процессов организаций;
· важность рассмотрения разных сценариев и обработки исключений;
· важность соблюдения стандартов (например, соглашения по формату кода, руководства по стилю, сопровождению);
· принципы определения архитектуры программного обеспечения с учетом гибкости, масштабируемости, возможности реализации, многократности использования и безопасности системы, технических и бизнес-требований; 
· принципы построения интерфейсов, в том числе мобильных решений;
· важность тестирования и отладки приложений;
· важность рассмотрения всех возможных вариантов и выбора лучшего решения для удовлетворения требований пользователя и интересов клиента, в том числе за счет использования программ для автоматизации бизнес-процессов;
· важность соблюдения регламентов при реализации профессиональных проектов;
· принципы и методы организации работы;
· основы проектного управления;
· принципы письменной и устной деловой коммуникации; 
· важность умения слушать и вести конструктивный диалог;
· способы коммуникации;

уметь:
· анализировать документы и иные источники информации; 
· восполнять факты в условиях недостатка информации на основании профессионального суждения; 
· сопоставлять факты и делать выводы.
· анализировать системы с помощью инструментов и методов моделирования, анализа вариантов их использования;
· проектировать бизнес-процессы с учетом требований и особенностей их использования; 
· проектировать системы на основе различных диаграмм, описания объектов и взаимосвязей;
· проектировать интерфейсы / механизмы взаимодействия с пользователем;
· реализовывать и модифицировать систему автоматизации бизнес-процессов в соответствии с техническими требованиями; 
· вести разработку мобильных, десктопных, приложений, способных функционировать в качестве веб-сервиса – для различных операционных систем;
· проводить интеграцию бизнес-приложений;
· применять методы и инструменты отладки и тестирования для устранения ошибок;
· планировать производственный график на каждый день в соответствии с доступным временем и принимать во внимание ограничения и сроки сдачи работы;
· анализировать результаты собственной деятельности в сравнении с ожиданиями и потребностями клиента и организации;
· общаться с заказчиками, экспертами, членами команды «на одном с ними   языке»; 
· задавать вопросы;
· представлять запрашиваемую информацию в соответствии с предъявляемыми требованиями.

         Модули задания:
Сессия 1

1. Брифинг с клиентом.
2. Проектирование ERD.
3. Проектирование диаграммы вариантов использования. 

Сессия 2

1. Система автоматизации.
2. Создание нужных объектов конфигурации.
3. Работа с учетной информацией.

Сессия 3

1. Интерфейс оформления, роли и пользователи.
2. Разработка формы 
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Сессия 4

[bookmark: _heading=h.7fr1nk2t7o0n]1. Формирование отчетов.
2. Печатная форма

Сессия 5

1. Разработка мобильного приложения.

Сессия 6

1. Презентация продукта.
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3. Руководство пользователей.
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